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Opis studiow podyplomowych

0gdlne informacje o studiach podyplomowych

Wydziat: Wydziat Humanistyczny
Nazwa studiéw podyplomowych (w j. polskim): Social Media & Content Marketing
Nazwa studiéw podyplomowych (w j. angielskim): Social Media & Content Marketing
Poziom: Studia podyplomowe
Termin rozpoczecia cyklu: 2025/2026, semestr zimowy
Czas trwgnia jednej edycji studiéw podyplomowych (liczba 2
semestrow):
Jezyk wyktadowy: polski
Liczba punktéw ECTS wymagana do ukonczenia studiéw 37
podyplomowych:
w tym: liczba punktéw ECTS przypisanych do zajec 14

ksztattujacych umiejetnosci praktyczne:

w tym: liczba punktéw ECTS przypisanych do zaje¢
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik 22
ksztatcenia na odlegtos¢:

Data planowanego rozpoczecia i zakonczenia pierwszej edycji studiow podyplomowych

01.10.2025-30.09.2026

Zakres tematyczny

Zakres tematyczny zaje¢ mozna podzieli¢ na 5 blokéw. Pierwszy z nich obejmuje zagadnienia z zakresu komunikacji w mediach
spotecznosciowych oraz tworzenia skutecznych i efektywnych strategii komunikacyjnych i marketingowych. Wymaga to zapoznania
studentéw ze specyfika platform spotecznosciowych, takich jak: Instagram, Facebook, LinkedIn, Twitter, Snapchat, Tik Tok i Real Time
Marketing, You Tube oraz specyfikq Messengera i chatbotéw. W tym obszarze wazng role odgrywa tez zapoznanie studentéw ze
znaczeniem blogosfery, liderdw opinii oraz Influanceréw dla budowania komunikacji marketingowej i promocji marek.

Druga grupa zagadnien zorientowana jest na wyksztatcenie u stuchaczy znajomosci narzedzi pozwalajagcych na monitoring, analize i
badanie grupy docelowej oraz analize skutecznosci prowadzonej kampanii marketingowej. Celem tej grupy przedmiotéw jest
dostarczenie stuchaczom wiedzy i umiejetnosci z zakresu projektowania efektywnej i skutecznej komunikacji skierowanej do wiasciwej
grupy docelowe;j.

Trzecia grupa przedmiotéw zorientowana jest na projektowanie reklamy w mediach spotecznosciowych oraz stuzy ukazaniu nowych
trendéw w content marketingu i mozliwosci jakie daja nowoczesne technologie w tym obszarze.

Czwarta grupa skupiona jest na dostarczeniu studentom umiejetnosci w zakresie korzystania z narzedzi, ktére pozwola im na tworzenie
zawartosci w mediach spotecznosciowych na wysokim poziomie. Studenci uczg sie przygotowywad, komunikaty graficzne, video oraz
tworza kreatywne tresci.

Dodatkowo w ramach pigtego bloku studenci uczestnicza w zajeciach seminaryjnych i podnoszacych ich kompetencje studiowania co
ma na celu usprawnienie ich procesu uczenia sie oraz stuzy przygotowaniu projektéw z zakresu komunikacji marketingowe;j.

Dobor metod ksztatcenia oraz sposobdéw prowadzenia zaje¢ umozliwia wyksztatcenie kompetencji w zakresie doceniania twérczego,
kreatywnego myslenia i szukania nieszablonowych rozwigzan oraz umiejetnosci pracy zespotowe;j.
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Do kogo adresowane sa studia podyplomowe

Program studiéw Social Media & Content Marketing jest dostosowany do potrzeb oséb, ktére pracuja w obszarze szeroko rozumianego
marketingu lub wiaza z nim swoja przysztos¢, m.in:

e Absolwentdw szkét wyzszych, ktérzy chcg pracowac w agencjach digitalowych badZ PR, w dziatach marketingu lub prowadzi¢
wilasna dziatalnosc.

e Pracownikéw agencji kreatywnych, w tym szczegdlnie Public Relations, reklamowych, digital i social media, ktérzy chca
podnies¢ swoje umiejetnosci i kompetencje w zakresie digital marketingu.

e (0sdb pracujgcych w dziatach marketingu i kierujgcych nimi, ktére chca wykorzystaé potencjat komunikacji w mediach
cyfrowych do sprzedazy, promocji, budowy dobrego wizerunku oraz obstugi klienta.

o Wiascicielek i wtascicieli firm, ktérzy chca skorzysta¢ z medidw cyfrowych dla rozwoju swoich bizneséw, zrozumie¢ lepigj
wspotczesny marketing.

e 0sdb pracujgcych w instytucjach panstwowych, samorzadowych oraz organizacjach pozytku publicznego, ktére odpowiadaja za
ich obecnos¢ w mediach cyfrowych.

Uwaga! Studia skierowane sg do 0s6b z minimalnym doswiadczeniem w zakresie tworzenia tresci, marketingu, sprzedazy badz PRu. Jesli
jednak nie masz doswiadczenia w branzy marketingowej, to wciaz mozesz skorzystac z naszego kierunku - uczestnictwo bedzie
wymagac od Ciebie nieco wiekszej samodzielnej pracy (przygotowan przed oraz utrwalania wiedzy po zajeciach).

Kierownik studiéw podyplomowych: dr Dorota Zuchowska-Skiba
tel.: 600 053 293
mail: zuchowska@agh.edu.pl

Organizator studiéow podyplomowych: mgr Paulina Walotek
tel.: 12 617 43 57
mail: pwalotek@agh.edu.pl

Osoba do kontaktu: dr Dorota Zuchowska-Skiba
tel.: 600 053 293
mail: zuchowska@agh.edu.pl

Dodatkowe informacje

Warunki rekrutacji na studia podyplomowe

Wymagania wstepne:

Posiadanie dyplomu ukonczenia studidéw 1 lub 2 stopnia ksztatcenia.

Osoby posiadajace dyplom ukonczenia studiéw 1 lub 2 stopnia ksztatcenia uzyskany za granicg sa kwalifikowane na studia
podyplomowe zgodnie Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 12.X.2006 w sprawie podejmowania i odbywania
przez cudzoziemcédw studiéw i szkolen oraz ich uczestniczenia w badaniach naukowych i pracach rozwojowych
https://www.agh.edu.pl/fileadmin/default/templates/images/dokumenty/dydaktyka/podyplomowe/Rozporzadzenie MNiSW 2006 - cudzo
ziemcy.pdf.

Warunki rekrutacji:

Decyduje kolejnos¢ zgtoszen, a o ostatecznym zapisie decyduje kolejnos¢ wptat (dane do przelewu sag przekazywane osobom, ktére
ztozyty wymagane dokumenty rejestracyjne).

Warunkiem rekrutacji jest ztozenie wymaganych dokumentéw w systemie IRK, w tym:

1. formularza zgtoszeniowego;

2. poswiadczonej przez Uczelnie kopii dyplomu ukonczenia studiéw wyzszych;

3. poswiadczenia wniesienia optaty za studia podyplomowe za pierwszy semestr studiéw, nie pézniej niz w terminie 14 dni przed
rozpoczeciem zaje¢ dydaktycznych w ramach studiéw podyplomowych.

Po ztozeniu dokumentdw (punkt 1, 2) dokonywana jest rezerwacja miejsca na studiach. O ostatecznym zapisie decyduje kolejnos¢ wptat
(dane do przelewu przekazywane sg osobom, ktére ztozyly wymagane dokumenty rejestracyjne).

Dokumenty wymagane do wpisu na studia:

1. oSwiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem studiéw podyplomowych (do pobrania w zaktadce Zgtoszenia rekrutacyjne pod
przyciskiem "Dokumenty i dalsze kroki").

2. Poswiadczenie wniesienia opfaty za pierwszy semestr.
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Limit przyje¢ na studia podyplomowe wraz ze wskazaniem minimalnej liczby oséb przyjetych, warunkujacej
uruchomienie edycji studiéw podyplomowych:
30-35 o0sdb.

Program studiéw podyplomowych

Ogolne cele ksztatcenia w ramach studiéw podyplomowych

Celem studiéw podyplomowych Social Media & Content Marketing jest wyksztatcenie profesjonalistéw w dziedzinie

marketingu w mediach cyfrowych - content designeréw i producentéw contentu, specjalistéw ds. social media i digital marketingu,
community managerow, kreatywnych pracownikdw dziatéw marketingu oraz agencji (reklamowych, interaktywnych, PR, social media) i
oséb efektywnie budujgcych wlasne marki w cyfrowym Swiecie.

Studia pozwalajg uczestnikom zdoby¢ wiedze oraz praktyczne umiejetnosci z zakresu marketingu internetowego ze

szczegolnym naciskiem na social media marketing oraz content marketing. Program studiéw na biezaco jest aktualizowany i
dostosowywany do najnowszych trendéw w branzy oraz potrzeb wspédtczesnego rynku pracy.

Praktyczng wiedze i dobre przygotowanie zapewniajg zajecia w formie warsztatdw i konwersatoriéw prowadzonych przez praktykéw,
ktérzy na co dzieh zajmuja sie digital marketingiem. Dzieki solidnemu przygotowaniu absolwenci tworza wartosciowe tresci na potrzeby
wspotczesnej komunikacji marketingowej, sprawnie poruszaja sie w obszarze mediéw cyfrowych oraz potrafig efektywnie promowacd
marke, firme, ale réwniez swojq wtasng osobe w ich obszarze.

Kazdy uczestnik studiow bedzie mie¢ okazje w ciggu catego roku opracowac pod okiem specjalistow strategie komunikacji dla wybranej
przez siebie marki. Na koniec studiéw odbedzie sie zamknieta prezentacja i ewaluacja projektu przed gremium uznanych specjalistéw z
branzy digital marketingu i social media.

Sylwetka absolwenta studiéw podyplomowych

Absolwent Podyplomowych Studiéw , Social Media & Content Marketing” ma wiedze oraz umiejetnosci praktyczne z zakresu marketingu
w mediach spotecznosciowych i tworzenia tresci na potrzeby wspétczesnej komunikacji marketingowej.

Absolwent potrafi sprawnie poruszac sie w obszarze mediéw spotecznosciowych, tworzy¢ wartoSciowe tresci na potrzeby wspétczesnej
komunikacji oraz wie jak efektywnie promowac marke, firme, swoja osobe. Absolwent nie zaleznie od tego, czybedzie prowadzi¢
wtasnego bloga, strone na Facebooku, tworzy¢ spotecznosci w Internecie, pracowac¢ w agencji kreatywnej,dziale marketingu czy
prowadzi¢ firme - ma solidng baze do tego, aby rozumie¢, czym jest komunikacja za pomoca nowoczesnych srodkéw przekazu oraz jak
osiggac cele biznesowe przy uzyciu marketingu w mediach spotecznosciowych.

Absolwent Podyplomowych Studiéw ,Social Media & Content Marketing”:

e Jest przygotowany do komunikacji w Internecie.

e Zna spektrum najwazniejszych platform spotecznosciowych, ich marketingowego potencjatu oraz przetozenia go na wybrane
cele marketingowe.

e Zna wspdtczesnych narzedzia i techniki prowadzenia komunikacji w mediach spotecznosciowych (w tym m. in.
monitoring social media).

e Zna rozne formy reklamowe w Internecie i ma umiejetnos¢ przeprowadzenia kampanii reklamowych na Facebooku.

e Potrafi stworzy¢ strategie komunikacji w mediach spotecznosciowych (analiza grupy docelowej, opracowanie planudziatan,
realizacji wyznaczonych celéw, pomiar i optymalizacja efektdw).

o Potrafi zaprojektowac multimedialne tresci na potrzeby marketingu (copywriting, storytelling, projektowanie tresci i grafik oraz

materiatéw audiowideo).

Zna blogosfere i dobre praktyki wspétpracy z internetowymi liderami opinii.

Potrafi wypromowac tresci w mediach réznego typu.

Ma umiejetnos¢ obstugi klienta i potrafi przeciwdziata¢ kryzysom w mediach spotecznosciowych.

Zna najnowsze trendy w social media i content marketingu.

Zna prawne podstawy komunikacji marketingowej w social media.

Potrafi zaprezentowac swoje idee i pomysty przed audytorium.

Ma umiejetnos$¢ przygotowania i wdrozenia wtasnego projektu marketingowego z zakresu social media i content marketingu.

Absolwent Podyplomowych Studiéw ,Social Media & Content Marketing” moze podja¢ prace jako: specjalista ds. social media, social
media manager, community manager, content designer, kreatywny pracownik dziatu marketingu, agencji reklamowej, interaktywnej,
PR, social media, lub prowadzi¢ wiasna dziatalno$¢ gospodarcza.
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Zasady odbywania studiow podyplomowych, w tym zasady udziatu w zajeciach, zasady zaliczania zajec i
zasady sktadania egzamindéw, zasady zaliczania i wpisu na kolejny semestr

1. Obecnos¢ na zajeciach jest obowigzkowa. Dopuszczalne jest opuszczenie 20% zajec.

2. W przypadku nieobecnosci trzeba w uzupetni¢ wiedze i umiejetnosci z zakresu zajec korzystajgc z materiatéw
udostepnionych przez prowadzacego.

3. Zaliczenie wszystkich przedmiotéw przewidzianych programem studiéw za semestr 1 powoduje wpis na semestr 2 (gdy student
ma niezaliczone zajecia z powodu nieobecnosci musi uzupeti¢ wiedze i umiejetnosci z ich zakresu w semestrze 2).

4. Przygotowanie i obrona projektu komunikacji marki w mediach stanowi 100% oceny koncowej studiéw.

5. Student zobowigzany jest do terminowego oddania projektu komunikacji marki w mediach cyfrowych i przystapienia do jego
obrony w wyznaczonym terminie.

6. W sytuacji gdy student nie jest nieobecny/ nie zaliczy projektu komunikacji marki w mediach cyfrowych w wyznaczonym
terminie. W indywidualnym trybie moze mie¢ wyznaczany 2 termin i 3 termin oddania projektu i jego obrony. Termin ten nie
moze przekracza¢ 12 miesiecy od czasu zakonczenia studiéw podyplomowych danej edycji.

7. Rezygnacja ze studiéw musi zostac zgtoszona pisemnie. Zwrot opfaty za studia jest proporcjonalny w stosunku do odbytych
zajec.

8. Wszystkie inne kwestie reguluje Regulamin Studiéw Podyplomowych.

Wymiar, zasady , forma i miejsce odbywania praktyk, w tym w szczegdlnosci warunki ich realizacji, system
kontroli praktyk i ich zaliczania (jezeli sa wymagane)

Praktyki nie sg wymagane.

Warunki ukonczenia studiéw podyplomowych i uzyskania swiadectwa ukonczenia studiéw podyplomowych, w
tym warunki i wymagania zwiazane z przygotowaniem prac koncowych oraz realizacja procesu dyplomowania,
a takze zwiazane z organizacja i przebiegiem egzaminu koncowego (jego zakres, tryb i sposéb jego
przeprowadzenia, zasady ustalania oceny z egzaminu koncowego, wytyczne dotyczace jego przebiegu), jezeli
sa wymagane, zasady ustalania ostatecznego wyniku ich ukonczenia

1. Warunkiem ukonczenia studiéw podyplomowych jest przygotowanie i zaprezentowanie przed Komisjg projektu komunikacji
marki w mediach cyfrowych.

2. Egzamin koncowy ma forme publicznej prezentacji projektu. Komisja sktada sie z trzech oséb, ktére zadajg pytania z zakresu
przygotowanego projektu pod katem mozliwosci jego zastosowania w warunkach rynkowej dziatalnosci.

3. Ocena koncowa: 100% projektu komunikacji marki w mediach spotecznosciowych. Obejmuje ona 60% ocena
merytoryczna projektu ztozonego w wyznaczonym terminie, 20% sposoéb prezentacji projektu, 20% odpowiedzi na pytania
Komisji ztozonej z ekspertéw w dziedzinie mediéw spotecznosciowych i content marketingu.

4. Absolwenci uzyskajg $wiadectwo poswiadczajgce ukonczenie studidow w Akademii Gdrniczo- Hutniczej im. Stanistawa Staszica w
Krakowie.

Informacja o mozliwosci odbycia ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu lub uzyskania
uprawnien zawodowych w ramach nowo tworzonych studiéw podyplomowych (o ile dotyczy)

Informacja o mozliwosci odbycia ksztatcenia zgodnie ze standardem ksztatcenia przygotowujacego do
wykonywania zawodu nauczyciela (o ile dotyczy)

Informacja o mozliwosci uzyskania przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela wraz ze wskazaniem
przedmiotu lub rodzaju zaje¢, ktére absolwent bedzie mégt prowadzi¢ po ukonczeniu studiéw podyplomowych
(o ile dotyczy)
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