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Opis studiow podyplomowych

0gdlne informacje o studiach podyplomowych

Wydziat: Wydziat Zarzgdzania
Nazwa studiéw podyplomowych (w j. polskim): Menedzer jakosci
Nazwa studiéw podyplomowych (w j. angielskim): Quality manager
Poziom: Studia podyplomowe
Termin rozpoczecia cyklu: 2025/2026, semestr zimowy
Czas trwgnia jednej edycji studiéw podyplomowych (liczba 2
semestrow):
Jezyk wyktadowy: polski
Liczba punktéw ECTS wymagana do ukonczenia studiéw 30
podyplomowych:

w tym: liczba punktéw ECTS przypisanych do zajec 10 ECTS

ksztattujacych umiejetnosci praktyczne:

w tym: liczba punktéw ECTS przypisanych do zaje¢
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik 0 ECTS
ksztatcenia na odlegtos¢:

Data planowanego rozpoczecia i zakonczenia pierwszej edycji studiow podyplomowych

1.10.2025 - 30.09.2026

Zakres tematyczny

Program studiéw podyplomowych koncentruje sie na wszechstronnej tematyce zwigzanej z certyfikacja w systemach zarzadzania.
Uczestnicy majg do wyboru trzy moduty: podstawowy - ,,Menedzer jakosci” (9 przedmiotéw, tgcznie 136 godzin), a takze dwa moduty
specjalistyczne - ,Menedzer jakosci i bezpieczenstwa zywnosci” oraz ,Menedzer jakosci i bezpieczenstwa produktu” (kazdy z nich
obejmuje 10 przedmiotéw, tagcznie 152 godziny).

Uczestnicy zyskujag praktyczne kompetencje w zakresie norm I1SO (9001, 14001, 22000, 27001, 45001), standardéw bezpieczenstwa
(HACCP, FSSC, BRCGS, IFS) oraz catosciowego zarzadzania jakoscia (TQM), rachunku kosztéw jakosci i zarzadzania ryzykiem. W module
podstawowym nacisk potozony jest na zintegrowane systemy zarzadzania i audyt, natomiast w modutach specjalistycznych na
bezpieczenstwo zywnosci i produktu oraz role petnomocnika w tych obszarach.

Do kogo adresowane sa studia podyplomowe

Studia przeznaczone sg dla 0séb zajmujgcych sie zawodowo zagadnieniami jakoSci w przedsiebiorstwach, dla 0oséb ubiegajgcych sie o
certyfikat audytora wewnetrznego zintegrowanych sytemdw zarzadzania (jakos¢, srodowisko, BHP), certyfikat audytora wewnetrznego
systemu bezpieczenstwa informacji, certyfikat petnomocnika ZSZ) badz certyfikat audytora wewnetrznego HACCP i systemu
bezpieczenstwa zywnosci, czy systemu bezpieczenstwa produktu.

Kierownik studiow podyplomowych: dr inz. Radostaw Kaptan
tel.: tel. 12 617 42 82
mail: rkaplan@agh.edu.pl

Organizator studiow podyplomowych: Wydziat Zarzadzania
tel.: tel. 12 617 42 82
mail: rkaplan@agh.edu.pl

Osoba do kontaktu: mgr Katarzyna Ksigzko
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tel.: tel.: 12 617 43 01, tel. kom.: +48 603 580 161
mail: kksiazko@agh.edu.pl

Dodatkowe informacje

Warunki rekrutacji na studia podyplomowe

Warunkiem przystapienia do rekrutacji jest ukonczenie studiéw co najmniej pierwszego stopnia. Wymagane dokumenty: formularz
zgtoszeniowy; poswiadczona przez Uczelnie kopia dyplomu ukonczenia studiéw wyzszych; poswiadczenie wniesienia optaty wpisowej w
wys. 100 zt, ktéra jest wliczona w wysokos¢ catkowitej optaty za studia podyplomowe; poswiadczenie wniesienia optaty za studia
podyplomowe za pierwszy semestr studiéw, nie pdzniej niz w terminie 14 dni przed rozpoczeciem zajec¢ dydaktycznych w ramach
studiéw podyplomowych. Zgtoszenia na studia przyjmowane sg droga elektroniczna na adres: kksiazko@agh.edu.pl oraz w biurze
studiéw - Wydziat Zarzadzania ul. Gramatyka 10, (budynek: D-14), parter, pokéj 5, telefon +48 12 617 43 01.

Program studiéw podyplomowych

Ogolne cele ksztatcenia w ramach studiéw podyplomowych

Ksztatcenie odbywa sie w trzech alternatywnych modutach:

PODSTAWOWYM - ,Menedzer jakosci”

SPECJALISTYCZNYM - ,Menedzer jakosci i bezpieczenstwa zywnosci”/, Quality manager and food safety”

SPECJALISTYCZNYM - ,Menedzer jakosci i bezpieczenstwa produktu”/, Quality manager and product safety”

Celem studidw jest poszerzenie wiedzy oraz nabycie przez uczestnikéw umiejetnosci niezbednych w przygotowaniu zintegrowanego
systemu zarzadzania jakoScia opartego o normy ISO 9001, ISO 14001 oraz ISO 45001, ISO 27001, a w zakresie bezpieczenstwa
zywnosci/produktu - 1ISO 22000, a takze standardy BRC i IFS. Kohcowym efektem w module podstawowym jest uzyskanie certyfikatéw:
audytora wewnetrznego zintegrowanych systemoéw zarzadzania (jakos¢, sSrodowisko, BHP), audytora wewnetrznego systemu
bezpieczenstwa informacji (ISO 27001) oraz petnomocnika ZSZ, w module specjalistycznym Menedzer jakosci i bezpieczenstwa
zywnosci: certyfikatu audytora wewnetrznego i petnomocnika systemdw bezpieczenstwa zywnosci i audytora wewnetrznego HACCP, a w
module specjalistycznym Menedzer jakosci i bezpieczenstwa produktu: audytora wewnetrznego i petnomocnika systeméw
bezpieczenstwa produktu.

Sylwetka absolwenta studiéw podyplomowych

Absolwent bedzie posiadac niezbedng wiedze dotyczaca wdrazania i nadzoru nad systemem zarzadzania jakoscig opartym na normach
PN-ISO 9001, zarzadzania bezpieczehstwem i higiena pracy (norma ISO 45001), bezpieczenstwem informacji (ISO 27001) oraz
zarzadzania Srodowiskowego (PN-ISO 14001), a takze 1SO 22000, EN-ISO 19011 oraz standardach z serii BRCGS lub serii IFS. Ponadto
absolwent bedzie zapoznawany z wybranymi zagadnieniami zarzadzania jakos$cig, a mianowicie:

- rachunkiem kosztéw jakosci,

- wybranymi narzedziami i metodami zarzadzania jakoscia,

- TQM - kompleksowym zarzadzaniem jakoscig,

- zarzadzaniem ryzykiem i nadzorem operacyjnym w znormalizowanych systemach zarzadzania.

Uczestnicy sa przygotowani do przystgpienia do egzaminu certyfikujgcego na audytora i petnomocnika ZSZJ, audytora wewnetrznego
systemu bezpieczenstwa informacji oraz audytora wewnetrznego i petnomocnika systemu bezpieczenstwa zywnosci lub audytora
wewnetrznego i petnomocnika systemu bezpieczenstwa produktu. Wszyscy zainteresowani takim egzaminem moga do niego przystapic
w trakcie realizacji studiéw podyplomowych w ramach wniesionej optaty za studia.

Zasady odbywania studiow podyplomowych, w tym zasady udziatu w zajeciach, zasady zaliczania zajec i
zasady sktadania egzamindéw, zasady zaliczania i wpisu na kolejny semestr

Udziat w zajeciach jest obowigzkowy. W wyjatkowych sytuacjach uczestnik moze opusci¢ jedne zajecia z danego przedmiotu uzgadniajac
forme nadrobienia zalegtosci z prowadzacym zajecia. Zasady zaliczenia poszczegdlnych przedmiotéw sg okreslone w ich sylabusach.
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Wymiar, zasady , forma i miejsce odbywania praktyk, w tym w szczegdlnosci warunki ich realizacji, system
kontroli praktyk i ich zaliczania (jezeli sa wymagane)

W programie studiéw nie przewiduje sie odbywania praktyk.

Warunki ukonczenia studiow podyplomowych i uzyskania swiadectwa ukonczenia studiéw podyplomowych, w
tym warunki i wymagania zwiazane z przygotowaniem prac koncowych oraz realizacja procesu dyplomowania,
a takze zwiazane z organizacja i przebiegiem egzaminu koncowego (jego zakres, tryb i sposéb jego
przeprowadzenia, zasady ustalania oceny z egzaminu koncowego, wytyczne dotyczace jego przebiegu), jezeli
sa wymagane, zasady ustalania ostatecznego wyniku ich ukonczenia

Ukonczenie studiéw nastepuje po terminowym uzyskaniu pozytywnych ocen koncowych z poszczegdlnych przedmiotéw, w tym
pozytywnych wynikéw testéw certyfikujacych - jesli sa przewidziane dla danych przedmiotéw. Nie ma jednego egzaminu kohcowego, ani
jednej pracy koncowej z catych studiéw podyplomowych. Ocena koncowa studidéw jest Srednig wazong z poszczegdinych ocen
koncowych realizowanych przedmiotéw.

Informacja o mozliwosci odbycia ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu lub uzyskania
uprawnien zawodowych w ramach nowo tworzonych studiéow podyplomowych (o ile dotyczy)

Nie dotyczy.

Informacja o mozliwosci odbycia ksztatcenia zgodnie ze standardem ksztatcenia przygotowujacego do
wykonywania zawodu nauczyciela (o ile dotyczy)

Nie dotyczy.

Informacja o mozliwosci uzyskania przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela wraz ze wskazaniem
przedmiotu lub rodzaju zajec, ktére absolwent bedzie mégt prowadzi¢ po ukonczeniu studiéw podyplomowych
(o ile dotyczy)

Nie dotyczy.
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Efekty uczenia sie

Kierunek: Menedzer jakosci

Wiedza

Symbol KEU

MJSP_W01
MJSP_W02
MJSP_W03
MJSP_W04

MJSP_W05
MJSP_W06
MJSP_W07
MJSP_W08
MJSP_W09
MJSP_W10

MJSP_ W11

MJSP_W12

Umiejetnosci

Symbol KEU

MJSP_U01

MJSP_U02

MJSP_U03
MJSP_U04

MJSP_U05

MJSP_U06

MJSP_U07

MJSP_U08

Efekty uczenia sie

Kierunkowe efekty uczenia sie

Rozumie na czym polega istota certyfikowanych systeméw zarzadzania (jakosci, Srodowiska,
BHP, bezp. Informacji, bezp. zywnosci)

Rozumie proces ,dojscia” do certyfikacji systeméw zarzadzania (jakosci, Srodowiska, BHP,
bezp. Informacji, bezp. zywnosci)

Zna niezbedng dokumentacje konieczng do wdrozenia systemoéw zarzadzania (jakosci,
srodowiska, BHP, bezp. Informacji, bezp. zywnosci)

Zna i rozumie role audytora wewnetrznego systemoéw zarzadzania (jakosci, srodowiska, BHP,
bezp. Informacji, bezp. zywnosci)

Rozumie na czym polega istota certyfikowanych systemdw zarzadzania (jakosci, bezp.
Zywnosci)

Rozumie proces ,dojscia” do certyfikacji systeméw zarzadzania (jakosci, bezp. zywnosci)

Zna niezbedng dokumentacje konieczng do wdrozenia systemdw zarzadzania (jakosci, bezp.
Zywnosci)

Zna i rozumie role audytora wewnetrznego systemow zarzadzania (jakosci, bezp. zywnosci)

Rozumie na czym polega istota certyfikowanych systemdw zarzadzania (jakosci, bezp.
zywnosci/produktu)

Rozumie proces ,dojscia” do certyfikacji systeméw zarzadzania (jakosci, bezp.
zywnosci/produktu)

Zna niezbedna dokumentacje konieczng do wdrozenia systemdw zarzadzania (jakosci, bezp.
zywnosci/produktu)

Zna i rozumie role audytora wewnetrznego systeméw zarzadzania (jakosci, bezp.
zywnosci/produktu)

Kierunkowe efekty uczenia sie

Potrafi ocenic istote przedstawionego systemu zarzadzania (jakosci, sSrodowiska, BHP, bezp.
Informacji, bezp. zywnosci) oraz wskazac jego niedociggniecia

Potrafi przygotowac koncepcje zintegrowanego systemu zarzadzania - ZSZ (jakosci,
srodowiska, BHP), systemu bezpieczehnstwa informacji oraz bezpieczefstwa zywnosci

Potrafi opracowa¢ wzorcowa dokumentacje ZSZ, systemu bezpieczehstwa informacji oraz
bezpieczehstwa zywnosci

Potrafi oceni¢ koszty jakosci

Potrafi wykorzysta¢ metode FMEA oraz inne wybrane metody analizy jakoSciowej i ilosciowej
dla doskonalenia produktu /procesu

Potrafi ocenic istote przedstawionego systemu zarzadzania (jakosci, bezp. zywnosci) oraz
wskazac jego niedociggniecia

Potrafi przygotowac koncepcje zintegrowanego systemu zarzadzania - (jakosci, oraz
bezpieczenstwa zywnosci)

Potrafi opracowad wzorcowa dokumentacje systemu bezpieczenstwa zywnosci

Symbol CEU

P6S_WK

P6S_WG

P6S_WK

P6S_WG

P6S_WK

P6S_WG
P6S_WK

P6S_WG
P6S_WK

P6S_WG

P6S_WK

P6S_WG

Symbol CEU

P6S_UW

P6S_UO

P6S_UO

P6S_UW
P6S_UW

P6S_UW

P6S_UO

P6S_UO

6/7



Symbol KEU

MJSP_U09

MJSP_U10

MJSP_U11

Kierunkowe efekty uczenia sie

Potrafi ocenic istote przedstawionego systemu zarzadzania (jakosci, bezp.
zywnosci/produktu) oraz wskaza¢ jego niedociagniecia

Potrafi przygotowac koncepcje zintegrowanego systemu zarzadzania - (jakosci, oraz
bezpieczenstwa zywnosci/produktu)

Potrafi opracowaé wzorcowa dokumentacje systemu bezpieczenstwa zywnosci/produktu

Kompetencje spoteczne

Symbol KEU

MJSP_KO1

MJSP_K02

MJSP_K03
MJSP_K04

MJSP_KO05

MJSP_K06
MJSP_K07

MJSP_K08

MJSP_K09

MJSP_K10

Efekty uczenia sie

Kierunkowe efekty uczenia sie

Jest gotdw do inspirowania i przeprowadzenia aktualizujgcych zmian w praktyce stosowania
ZSZ, systemu bezpieczenstwa informacji oraz bezpieczenstwa zywnosci

Potrafi organizowac prace zespotéw w zakresie niezbednym dla modyfikacji ZSZ, systemu
bezpieczenstwa informacji oraz bezpieczenstwa zywnosci

Potrafi wspétpracowac w grupie dla opracowania/doskonalenia ZSZ, systemu bezpieczenhstwa
informacji oraz bezpieczenstwa zywnosci

Potrafi wybrac i stosowac¢ skuteczne formy komunikacji interpersonalnej

Jest gotdw do inspirowania i przeprowadzenia aktualizujgcych zmian w praktyce stosowania
systemu bezpieczenstwa zywnosci

Potrafi organizowac prace zespotéw w zakresie niezbednym dla modyfikacji systemu
bezpieczehstwa zywnosci

Potrafi wspétpracowac w grupie dla opracowania/doskonalenia bezpieczehstwa zywnosci

Jest gotédw do inspirowania i przeprowadzenia aktualizujgcych zmian w praktyce stosowania
systemu bezpieczenstwa zywnosci/produktu

Potrafi organizowac prace zespotdéw w zakresie niezbednym dla modyfikacji systemu
bezpieczenstwa zywnosci/produktu

Potrafi wspdtpracowac w grupie dla opracowania/doskonalenia bezpieczenstwa
zywnosci/produktu

Symbol CEU

P6S_UW

P6S_UO

P6S_UO

Symbol CEU

P6S_KK

P6S_KO

P6S_KO

P6S_KK
P6S_KK

P6S_KO

P6S_KO
P6S_KK

P6S_KO

P6S_KO
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