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Program studiéw podyplomowych

Informacje podstawowe

Nazwa wydziatu: Wydziat Zarzgdzania
Nazwa kierunku: Menedzer jakosci
Poziom: Studia podyplomowe
Liczba punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studidw na danym poziomie: 30

Termin rozpoczecia cyklu: 2023/2024

Czas trwania studidw (liczba semestréw): 2

Warunki rekrutacji, w tym wymagania wstepne

O przyjeciu na studia decyduje kolejno$¢ zgtoszen i wptat na konto. Wymagania wstepne dla kandydatéw na studia -
posiadanie dyplomu studiéw wyzszych (magistra, licencjata lub inzyniera).

Limit przyje¢ na studia podyplomowe wraz ze wskazaniem minimalnej liczby oséb przyjetych, warunkujacej
uruchomienie edycji studiéow podyplomowych

Maksymalna liczba uczestnikdw to 60 oséb. Uruchomienie studidéw nastapi pod warunkiem zgtoszenia sie min. 25 0séb.
Wymagane dokumenty oraz miejsce ich ztozenia

Formularz zgtoszeniowy; poswiadczona przez Uczelnie kopia dyplomu ukonczenia studidw wyzszych; poswiadczenie
wniesienia optaty wpisowej w wys. 100 zt, ktéra jest wliczona w wysokos$¢ catkowitej optaty za studia podyplomowe;
poswiadczenie wniesienia optaty za studia podyplomowe za pierwszy semestr studiéw, nie pdézniej niz w terminie 14 dni
przed rozpoczeciem zajeé dydaktycznych w ramach studiéw podyplomowych. Zgtoszenia na studia przyjmowane sg drogg
elektroniczng na adres: kksiazko@zarz.agh.edu.pl oraz w biurze studiéw - Wydziat Zarzgdzania ul. Gramatyka 10, (budynek:
D-14), parter, pokéj 5, telefon +48 12 617 43 01.

0Ogdlne cele ksztatcenia w ramach studiéw podyplomowych

Ksztatcenie odbywa sie w dwéch modutach: PODSTAWOWYM - ,,Menedzer jakosci” SPECJALISTYCZNYM - ,Menedzer jakosci i
bezpieczenstwa zywnosci”/,Quality manager and food safety”.Celem studidw jest poszerzenie wiedzy oraz nabycie przez
stuchaczy umiejetnosci niezbednych w przygotowaniu zintegrowanego systemu zarzgdzania jakoscig opartego o normy 1SO
9001, ISO 14001 oraz PN-N 18001/OHSAS 18001, ISO 27001, a w zakresie bezpieczenstwa zywnosci - ISO 22000. Koncowym
efektem w module podstawowym jest uzyskanie certyfikatéw: audytora wewnetrznego zintegrowanych systeméw
zarzadzania (jakos¢, srodowisko, BHP), audytora wewnetrznego systemu bezpieczenstwa informacji (ISO 27001) oraz
petnomocnika ZSZ, a w module specjalistycznym certyfikatu audytora wewnetrznego systemdéw bezpieczenstwa zywnosci i
audytora wewnetrznego HACCP.

Sylwetka absolwenta studiéw podyplomowych

Studia przeznaczone sg dla 0sdb zajmujacych sie zawodowo zagadnieniami jakosci w przedsiebiorstwach, dla oséb
ubiegajacych sie o certyfikat audytora wewnetrznego sytemu zarzadzania jakoscia, certyfikat audytora wewnetrznego
systemu bezpieczenstwa informacji, certyfikat petnomocnika ZSZ) badzZ certyfikat audytora wewnetrznego HACCP i systemu
bezpieczenstwa zywnosci.

Uczestnicy nabywaja niezbedng wiedze dotyczaca wdrazania i nadzoru nad systemem zarzgdzania jakosScig opartym na
normach PN-ISO 9001, zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy (norma PN-N 18001/OHSAS 18001), bezpieczehstwem
informacji (ISO 27001) oraz zarzadzania Srodowiskowego (PN-ISO 14001), a takze ISO 22000, EN-ISO 19011. Ponadto
stuchacze sg zapoznawani z wybranymi zagadnieniami zarzadzania jakoscig, a mianowicie: rachunkiem kosztéw jakosci,
wybranymi narzedziami i metodami zarzgdzania jakoscig, TQM - kompleksowym zarzadzaniem jako$cig,zarzadzaniem
ryzykiem i nadzorem operacyjnym w znormalizowanych systemach zarzadzania. Po ukofczeniu studiéw uczestnicy sg
przygotowani do przystapienia do egzaminu certyfikujgcego na audytora i petnomocnika ZSZJ, audytora wewnetrznego
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systemu bezpieczenstwa informacji oraz audytora wewnetrznego systemu bezpieczenstwa zywnosci. Wszyscy
zainteresowani takim egzaminem moga do niego przystapi¢ w trakcie realizacji studiéw podyplomowych w ramach
whniesionej optaty za studia.

Zasady odbywania studiow podyplomowych, w tym zasady udziatu w zajeciach, zasady zaliczania zajec i
zasady sktadania egzamindéw, zasady zaliczania i wpisu na kolejny semestr

Udziat w zajeciach jest obowigzkowy. W wyjatkowych sytuacjach uczestnik moze opusci¢ jedne zajecia z danego przedmiotu
uzgadniajac forme nadrobienia zalegtosci z prowadzacym zajecia. Zasady zaliczenia poszczegélnych przedmiotéw sa
okreslone w ich sylabusach.

Wymiar, zasady i forma odbywania praktyk, w tym w szczegélnosci warunki ich realizacji, system kontroli
praktyk i ich zaliczania (jezeli sa wymagane)

W programie studiéw nie przewiduje sie odbywania praktyk.

Warunki ukonczenia studiéw podyplomowych i uzyskania swiadectwa ukonczenia studiéow podyplomowych, w
tym warunki i wymagania zwiazane z przygotowaniem prac koncowych oraz realizacja procesu dyplomowania,
a takze zwiazane z organizacja i przebiegiem egzaminu koncowego (jego zakres, tryb i sposéb jego
przeprowadzenia, zasady ustalania oceny z egzaminu koncowego, wytyczne dotyczace jego przebiegu), jezeli
sa wymagane, zasady ustalania ostatecznego wyniku ich ukonczenia

Ukonhczenie studiéw nastepuje po terminowym uzyskaniu pozytywnych ocen kohcowych z poszczegélnych przedmiotéw, w
tym pozytywnych wynikéw testéw certyfikujacych - jesli s przewidziane dla danych przedmiotédw. Nie ma jednego egzaminu
koncowego, ani jednej pracy koncowej z catych studiéw podyplomowych. Ocena koncowa studiéw jest srednig wazong z
poszczegdblnych ocen koncowych realizowanych przedmiotéw.
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Efekty uczenia sie

Kierunek : Menedzer jakosci

Wiedza

Symbol KEU

MJSP_WO01

MJSP_Wo02

MJSP_W03

MJSP_Wo04

MJSP_W05

MJSP_W06

MJSP_Wo07

MJSP_Wo08

Umiejetnosci

Symbol KEU

MJSP_UO1

MJSP_U02

MJSP_UO03

MJSP_U04

MJSP_U05

MJSP_U06

MJSP_U07

MJSP_U08

Kierunkowe efekty uczenia sie

Rozumie na czym polega istota certyfikowanych systemdw zarzadzania (jakosci,
srodowiska, BHP, bezp. Informacji, bezp. zywnosci)

Rozumie proces ,dojscia” do certyfikacji systeméw zarzadzania (jakosci, sSrodowiska,
BHP, bezp. Informacji, bezp. zywnosci)

Zna niezbedng dokumentacje konieczng do wdrozenia systeméw zarzadzania
(jakosci, Srodowiska, BHP, bezp. Informacji, bezp. zywnosci)

Zna i rozumie role audytora wewnetrznego systeméw zarzadzania (jakosci,
srodowiska, BHP, bezp. Informacji, bezp. zywnosci)

Rozumie na czym polega istota certyfikowanych systemdw zarzadzania (jakosci,
bezp. zywnosci)

Rozumie proces ,dojscia” do certyfikacji systemoéw zarzadzania (jakosci, bezp.
Zywnosci)

Zna niezbedng dokumentacje konieczng do wdrozenia systeméw zarzadzania
(jakosci, bezp. zywnosci)

Zna i rozumie role audytora wewnetrznego systeméw zarzadzania (jakosci, bezp.
Zywnosci)

Kierunkowe efekty uczenia sie

Potrafi ocenic istote przedstawionego systemu zarzadzania (jakosci, Srodowiska, BHP,
bezp. Informacji, bezp. zywnosci) oraz wskazac jego niedociggniecia

Potrafi przygotowac koncepcje zintegrowanego systemu zarzadzania - ZSZ (jakosci,
srodowiska, BHP), systemu bezpieczenstwa informacji oraz bezpieczenstwa zywnosci

Potrafi opracowac wzorcowg dokumentacje ZSZ, systemu bezpieczehstwa informacji
oraz bezpieczenstwa zywnosci

Potrafi oceni¢ koszty jakosci

Potrafi wykorzysta¢ metode FMEA oraz inne wybrane metody analizy jakosciowe;j i
ilosciowej dla doskonalenia produktu /procesu

Potrafi oceni¢ istote przedstawionego systemu zarzadzania (jakosci, bezp. zywnosci)
oraz wskazac jego niedociaggniecia

Potrafi przygotowad koncepcje zintegrowanego systemu zarzadzania - (jakosci, oraz
bezpieczehstwa zywnosci)

Potrafi opracowac wzorcowg dokumentacje bezpieczenstwa zywnosci

Kompetencje spoteczne

Efekty uczenia sie

Symbol CEU

P6S_WK

P6S_WG

P6S_WK

P6S_WG

P6S_WK

P6S_WG

P6S_WK

P6S_WG

Symbol CEU

P6S_UW

P6S_UO

P6S_UO
P6S_UW

P6S_UW

P6S_UW

P6S_UO

P6S_UO
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Symbol KEU

MJSP_KO1

MJSP_KO02

MJSP_K03
MJSP_K04

MJSP_K05

MJSP_KO06

MJSP_KO07

Efekty uczenia sie

Kierunkowe efekty uczenia sie

Jest gotéw do inspirowania i przeprowadzenia aktualizujgcych zmian w praktyce
stosowania ZSZ, systemu bezpieczenstwa informacji oraz bezpieczehstwa zywnosci

Potrafi organizowac prace zespotéw w zakresie niezbednym dla modyfikacji ZSZ,
systemu bezpieczenstwa informacji oraz bezpieczenstwa zywnosci

Potrafi wspétpracowac w grupie dla opracowania/doskonalenia ZSZ, systemu
bezpieczenstwa informacji oraz bezpieczehstwa zywnosci

Potrafi wybrad i stosowac¢ skuteczne formy komunikacji interpersonalne;j

Jest gotéw do inspirowania i przeprowadzenia aktualizujgcych zmian w praktyce
stosowania bezpieczenstwa zywnosci

Potrafi organizowac prace zespotéw w zakresie niezbednym dla modyfikacji
bezpieczenstwa zywnosci

Potrafi wspdtpracowad w grupie dla opracowania/doskonalenia bezpieczehstwa
ZyWnosci

Symbol CEU

P6S_KK

P6S_KO

P6S_KO
P6S_KK

P6S_KK

P6S_KO

P6S_KO
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